I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

Kierunek Ekonomia
Poziom ksztalcenia Pierwszy
Profil ksztatcenia Praktyczny
Forma prowadzenia studiow | Stacjonarny

Przedmiot/ Etykieta w biznesie
kod IGZPE-1-EWBI
Rok studiow Pierwszy
Semestr Pierwszy
Liczba godzin:
semestr pierwszy | Wyktady: 0 Cwiczenia: 30 Laboratoria: 0
Liczba punktéw ECTS ECTS lacznie: 2

Prowadzacy przedmiot

Mgr Piotr Urbaniak

Wymagania wstepne w za-
kresie wiedzy, umieje¢tnoscei,

kompetencji
i spolecznych

personalnych

Posiada elementarng wiedzg¢ z zakresu podstaw savoir-vivr’e.

Cel (cele) przedmiotu

W wyniku procesu ksztalcenia absolwent powinien:

2. Umie¢ stosowa¢ podstawowe zasady etykiety.
3. Umie¢ kreowaé wiasny profesjonalny wizerunek.

1. Pozna¢ podstawowe zasady kultury biznesu, czyli biznesowego savoir vivr’e

II. EFEKTY UCZENIA SIE
Symbole Potwi S . - Odniesienie do efektow
. otwierdzenie osiggni¢cia efektow uczenia sie¢ o . .
efektow uczenia si¢ dla Kierunku
.. | Student: .
uczenia si¢ studiow
Posiada wiedz¢ w zakresie karty opisu przedmiotu (cele i efekty
uczenia si¢) oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w odniesieniu
IGZPE-1- | do przedmiotu. . o LKEKO_WO0l
Posiada wiedz¢ na temat podstaw biznesowego savoir vivr'u, ze -
EWBI-01 , . . LKEKO W03
szczegodlnym uwzglednieniem podstawowych zasad etykiety, kreo- -
wania wlasnego profesjonalnego wizerunku oraz zachowania w sy-
tuacjach biznesowo-towarzyskich.
IGZPE-1- . . . LKEKO W0l
EWBI-02 Rozumie znaczenie etykiety w kontaktach zawodowych. LKEKO W03
LKEKO W0l
LKEKO W03
IGZPE-1- . . . LKEKO _U02
EWBI-03 Zna i potrafi stosowa¢ podstawowe zasady etykiety. LKEKO _U08
LKEKO KO0l
LKEKO K03
IGZPE-1- |Zna i potrafi zbudowa¢ wilasny profesjonalny wizerunek zgodnie Eggg—\\xg;
EWBI-04 |z zasadami biznesowego savoir -vivr’e. LKEKO U02
LKEKO WOl
LKEKO W03
. . LKEKO U02
IGZPE-1- |Zna sposoby i potrafi je wykorzysta¢c w celu poprawy wlasnych LKEKO U08
EWBI-05 | perspektyw zawodowych. LKEKO UI2
LKEKO K01
LKEKO K03
IGZPE-1- |Zna i potrafi stosowa¢ podstawowe zasady postgpowania w mig- Eggg—ggé
EWBI-06 |dzynarodowych kontaktach biznesowych. LKEKO U02




LKEKO U08

LKEKO Ul2
LKEKO KO0l
LKEKO K03
III. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie
Symbol Tresci ksztalcenia do efektow uczenia sie
przedmiotu
Omowienie przedmiotu: zapoznanie studentow z karta opisu
przedmiotu, zapoznanie z efektami uczenia si¢ przewidzianymi dla
TK 1 przedmptu,. zapoznanie  z celam% prz.edmllotu .regh.zowanyml IGZPE-1-EWBI-01
- w trakcie zaj¢¢. Zapoznanie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy
w odniesieniu do przedmiotu.
Czym jest savoir-vivr’e?
. » IGZPE-1-EWBI-01
TK 2 ,.Elegancja i klasa” w kontaktach zawodowych IGZPE-1-EWBI-02
TK 3 Formy powitania i podstawowe zasady etykiety IGZPE-1-EWBI-03
TK 4 Moj profesjonalny wizerunek IGZPE-1-EWBI-04
TK 5 Jak polepszy¢ swoje perspektywy zawodowe? IGZPE-1-EWBI-05
TK 6 destawowe zasady postgpowania w mi¢dzynarodowych kontaktach IGZPE-1-EWBI-06
- biznesowych
IV. LITERATURA PRZEDMIOTU
Podstawowa:

1. Pachter B., Magee S., Biznesowy savoir-vivre, Wyd. Helion, Gliwice 2008.
2. Kaminska-Radomska I., Wspolczesna etykieta biznesu w codziennej praktyce w Polsce, WUW,

Warszawa 2015.

Uzupekniajaca:

1. Covey Stephen M.R., Szybkos¢ zaufania. Jak dzigki zaufaniu przyspieszy¢ sukces w biznesie,
przet. J. Moderski, Rebis, Poznan 20009.
2. Grodowska D., Savoir-vivre w urzedzie, PRESSCOM, Warszawa 2012

w

Gutowska Lisa, Nowy savoir-vivre, Wydawnictwo Veda, Warszawa 2004.
4. Jarczynski A., Etykieta w biznesie, One Press, Gliwice 2010.

V. SPOSOB OCENIANIA PRACY STUDENTA

Symbol efektu Symbol tresci o
. ksztalcenia Forma realizacji Typ
uczenia dla . . . . .. Metody oceny
. realizowanych tresci ksztalcenia oceniania
przedmiotu . . .
w trakcie zaje¢
IGZPE-1-EWBI-01 TK 1 ¢wiczenia podsumowujaca
IGZPE-1-EWBI-01 TK 2 s . dsumowuiaca
IGZPE-1-EWBI-02 » ¢wiczenia podsumowujac
IGZPE-1-EWBI-03 TK 3 ¢wiczenia podsumowujaca Test
es

IGZPE-1-EWBI-04 TK 4 ¢wiczenia podsumowujaca
IGZPE-1-EWBI-05 TK 5 ¢wiczenia podsumowujaca
IGZPE-1-EWBI-06 TK 6 ¢wiczenia podsumowujaca




VI. OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Forma aktywnosci Srednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Godziny zajeé z nauczycielem W godzinach ECTS
Semestr pierwszy 2
Wyktad
Cwiczenia 30
Laboratoria
Praca wlasna studenta W godzinach
Przygotowanie do zaj¢c 5
Czytanie wskazanej literatury 5
Przygotowanie do egzaminu 10
Laczny naklad pracy studenta 50 godz.
Sumaryezna liczba punktéw ECTS 2 ECTS
z przedmiotu
praktycznym
Naklad pracy zwiazany z zaj¢ciami
wymagajacymi bezposredniego 1,2 ECTS
udzialu nauczycieli akademickich
Naklad pracy wlasnej studenta 0,8 ECTS
VII. KRYTERIA OCENY
5 znakomita wiedza, umiejetnosci, kompetencje
4,5 bardzo dobra wiedza, umiejetnosci, kompetencje
4 dobra wiedza, umiejetnosci, kompetencje
3,5 zadawalajaca wiedza, umieje¢tnosci, kompetencje, ale ze znacznymi niedociagnigciami
3 zadawalajaca wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje, z licznymi btgdami
2 niezadawalajaca wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje

Zatwierdzenie sylabusa:

Opracowat: mgr Piotr Urbaniak

Sprawdzit pod wzgledem formalnym (koordynator przedmiotu): mgr Piotr Urbaniak

Zatwierdzit (Dyrektor Instytutu): dr Przemystaw Bartkiewicz, prof. PWSZ




